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ACCORDO PER IL PREMIO DI RISULTATO
PER GLI ANNI 2024 e 2025
sk ek ok

In data 22 aprile 2024, tra AZIENDA FARMACIE E SERVIZI spa (d’ora in avanti “Azienda™)

rappresentata dall”’ Amministratore Unico Dott.ssa Elena Campostrini, dal Direttore Generale (d’ora

in avanti DG) Dott. Giovanni Turco, affiancata dalla Dott.sa Paola Biondi, Quadro aziendale,

Coordinatore dei Servizi Culturali Bibliotecari, e

le rappresentanze sindacali aziendali (d’ora in avanti RSA) nelle persone di

Sig. Alessio Roselli, assistito dal Dott. Antonio Morelli in rappresentanza della Funzione Pubblica

CGIL Firenze

e

Sig. lacopo Miniati, per Confederazione COBAS del Lavoro Privato — Sede Provinciale di Firenze,

tenuto conto del CCNL Federculture, delle particolari situazioni aziendali, dell’organizzazione delle

attivitd lavorative e dei servizi erogati,

si conviene e sottoscrive il presente accordo per definire 1 criteri per ’erogazione del premio di

risultato per il biennio 2024/2025.

PREMESSO CHE

- le Parti firmatarie del presente accordo aziendale intendono favorire la contrattazione aziendale
avente contenuti economici volti a premiare professionalita, accrescimento della qualifs
nell’erogazione dei servizi o realizzazione di specifiche progettualita;

- le Parti intendono quindi sottoscrivere un accordo per definire i criteri per I’erogazione di un
premio di risultato regolamentato a livello aziendale, dando attuazione a quanto previsto dall’art.
64 del CCNL Federculture;

- ¢ infatti precipuo scopo di AFS premiare le azioni delle lavoratrici e dei lavoratori che, con il
loro contributo, si impegnano a raggiungere insieme all’ Azienda livelli di qualita dei servizi ed
obiettivi concordati, riconoscendo che ogni miglioramento dell’efficienza aziendale e del
servizio all’utenza non puo realizzarsi senza che sia coinvolto in maniera attiva tutto il personale
occupato nel settore, nella consapevolezza che viene svolta un’attivita di primaria importanza
per la collettivita;

- al fine di accrescere il potere di acquisto delle lavoratrici e dei lavoratori, le Parti intendono
sottoscrivere un accordo per ’erogazione di un premio di risultato che possa essere assoggettato
alla tassazione agevolata di cui alla L. n. 208 del 28/12/2015 e del D.M. del 25/03/2016, al
ricorrere delle condizioni normative;

- risulta opportuno definire obiettivi di qualitd e progetti da raggiungere secondo gli indirizzi
forniti dall’ Amministrazione Comunale, in relazione al settore dei Servizi bibliotecari e culturali
e connessi, affidati in gestione con contratto di servizio per gli anni 2021/2025 stipulato in data
8/02/2021.

TUTTO CIO’ PREMESSO
LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE:

1) le premesse costituiscono parte integrante ¢ sostanziale, nonché inscindibile, del presente
accordo;

2) leparti, con il presente accordo, concordano di definire le condizioni e le modalita attributive del
premio di risultato per gli anni 2024 e 2025;

3) le parti concordano che AFS corrisponda un premio annuo consistente in € 13.000,00
(tredicimila/00) al lordo di ogni forma di contribuzione, comprendendo anche ogni forma di
ammissibilita ad agevolazioni fiscali comunque definita;

4y il premio di risultato non avra incidenza su alcun istituto legale o contrattuale, ivi compresa la
maturazione del trattamento di fine rapporto o ai fini dei versamenti contributivi ai fondi di
previdenza complementare;

5) laripartizione del premio di risultato ¢ calcolata, tenuto conto di una parte fissa, ma comunque
differente in relazione all’inquadramento contrattuale, di una parte variabile legata alle presenze
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8)

9)

10)

11)
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e di una parte legata alla performance, intesa come apporto o partecipazione individuale al
raggiungimento degli obiettivi o delle specifiche progettualita.

Con riferimento all’attribuzione del premio, relativamente alle parti variabili, si conviene che: -

- nel computo delle assenze dal servizio si considerano i giorni di malattia (non dovuta ad
infortunio sul lavoro o patologie gravi che richiedono terapie salvavita), congedi maternitd o
parentali facoltativi e aspettativa;

- la valutazione della performance avverra da parte dell’ Azienda nel rispetto del principio che i
deve vedere ogni anno ciascun dipendente impegnato nel raggiungimento di obiettivi o progetti
specifici, differenziandone 1’apporto in base alle specifiche competenze o necessita \‘D
organizzative. L’ Azienda si impegna a condividere con i dipendenti il percorso di definizione
degli obiettivi e dei progetti, sia attraverso apposite riunioni di lavoro sia attraverso il confronto
con le rappresentanze sindacali aziendali; si impegna allo stesso modo a prendere in
considerazione le osservazioni dei lavoratori in merito agli obiettivi ed alla distribuzione del
lavoro finalizzati al raggiungimento degli stessi e a monitorare che, anche facendo riferimento a
cicli pluriennali, ad ogni dipendente sia offerta la possibilita di essere coinvolto in un numero
equo di obiettivi.

Tali obiettivi saranno definiti nei primi mesi di ogni annualitd e conseguentemente comunicati ai
dipendenti; dovranno inoltre prevedere un monitoraggio nel corso dell’anno, al fine di verificarne
Peffettivo conseguimento e raggiungimento. E’ comunque prevista una verifica intermedia per
reindirizzare eventuali scostamenti dagli obiettivi programmati. La valutazione viene effettuata
nell’anno successivo a quello di riferimento, a consuntivo delle attivita svolte, ed ¢ determinata
sulla base dei risultati gestionali e organizzativi conseguiti, con riferimento agli obiettivi
assegnati e alla capacita di realizzare i medesimi nel contesto organizzativo e gestionale esistente.
Gli obiettivi dovranno prevedere degli indicatori di performance che siano quantificabili e
misurabili, in modo da permettere la valutazione in ordine al loro raggiungimento. La tipologia
degli indicatori pud essere di risultato, di qualita, di efficacia o di efficienza;

gli obiettivi e le progettualita specifiche per I’anno 2024 sono definiti come da Allegato A) parte
integrante del presente accordo;

gli obiettivi specifici per I'annualita 2025 saranno definiti nel confronto fra Azienda e lavoratori,
tenendo conto dei principi sopra enunciati, e comunicati nei primi mesi dell’anno di riferimento;

il premio & riconosciuto a tutti coloro che avranno prestato servizio per un minimo di mesi sei e
sara rapportato sia al numero di mesi prestati in servizio effettivo, che alla tipologia di orario di
lavoro contrattuale, senza distinzione tra rapporti di lavoro a tempo indeterminato o determinato;

il Premio di risultato verra liquidato in unica soluzione entro la mensilitd di giugno, a seguito
dell’approvazione del bilancio di esercizio;

il dipendente potra optare, qualora sia offerto da AF'S, per il riconoscimento del premio di
risultato anziché con erogazione in busta paga, in istituti di welfare aziendale, fino alla
concorrenza del beneficio massimo consentito dalla legge. Qualora il dipendente accetti di
ricevere una parte dell’importo dovuto per il premio di risultato mediante forme di welfare 3\
aziendale dalle quali derivi una riduzione dei contributi che AFS deve versare, I’azienda
riconoscera al dipendente una ulteriore quota pari alla riduzione (detratte spese e/o commissioni); \
le parti si danno reciprocamente atto che il presente accordo & conforme ai criteri di misurazione ’
e verifica degli incrementi di produttivita, redditivita, qualita, efficienza ed innovazione di cui J?»

(o2

all’art. 1, commi 182-189 della L. n. 208 del 28/12/2015 e del D.M. del 25/03/2016. Sara cura di
AFS procedere al deposito del presente accordo, unitamente alla dichiarazione di conformita,
entro i termini di legge, ai fini dell’applicazione della tassazione agevolata del premio di risultato.
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ALL. A

AZIENDA FARMACIE E SERVIZI — RAMO D’AZIENDA SERVIZI CULTURALI E BIBLIOTECAR

OBIETTIVI STRATEGICI DI EFFICACIA, SVILUPPO E MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI PER L’ANNO 2024
Responsabile: Dott.sa Paola Biondi, Coordinatrice Servizi Culturali e Bibliotecari
OBIETTIVO 1. VALORIZZAZIONE SPAZ], SERVIZI E COLLEZIONI (pluriennale) \%\)

1.1 BIBLIOTECA ACCESSIBILE E INCLUSIVA

1.2 GESTIONE E VALORIZZAZIONE DONAZIONE FONDO GELEI

1.3 ANALISI E MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA/ SVILUPPO DEI SERVIZI

1.1 BIBLIOTECA ACCESSIBILE E INCLUSIVA

Miglioramento dell’accessibilita alle risorse e ai servizi // biblioteca come luogo di formazione/informazione
per tutti

a) PROMOZIONE DELLA LETTURA INCLUSIVA:

- Coordinamento Rete operativa toscana delle Biblioteche Inbook:

Coordinare {a Rete che oggi raccoglie 16 biblioteche appartenenti a 5 reti bibliotecarie differenti della
Regione Toscana vuol dire tracciare un percorso unico dove far confluire idee e risorse. Il progetto si colloca
allinterno di un progetto nazionale che ha una vita di 10 anni. L'obiettivo principale & quello di andare ad
offrire risorse in simboli per tuti quegli utenti che trovano grazie al supporto visivo iconografico una risposta
a bisogni educativi complessi, sia cognitivi che rispetto a quello che pud rappresentare un gap linguistico.
Rispondiamo a questa necessita traducendo libri in simboli, seguendo il modello inbook, condividendo le
buone pratiche, confrontandosi sulla scelta dei titoli dei libri editi da tradurre e garantendo la qualita delle
traduzioni prodotte perché revisionate da esperti che fanno capo Centro Sovrazonale di Comunicazione
Aumentatica {CSCA). Infine i libri tradotti confluiscono nella piattaforma nazionale online delle hiblioteche
inbook garantendo cost un reale accrescimento delle risorse in simboli per tutti gli utenti che ne fanno
richiesta.

- Programma di letture ed iniziative accessibili (Letture /spettacoli in LIS, letture di inbook con modeling, libri

tattili etc...}
Perfavorire l'inclusione e la partecipazione alla vita della Biblioteca anche di persone con disabilita verranno
progettati una serie di eventi accessihili per aduiti e per bambini. Tra questi, allinterno delle rassegne che
la biblioteca propone ogni anno, saranno inseriti alcuni appuntamenti che prevedono il servizio di
interpretariato in LIS,: la lettura "I maestro” dedicata a Don Milani nell’ambito della “Festa della Toscana”,
alcuni appuntamenti speciali delle letture dei Genitori da favola, lo spettacolo Helen e Anne del ciclo “Fatti
Luoghi e Personaggi”. Si prevede inoltre la realizzazione di visite guidate alla Tomba della Montagnola e
alla Mostra Archeclogica con interpretariato LIS e percorsi tattili per non vedenti. Saranno inseriti nel
programma della Sala Ragazzi alcuni appuntamenti per bambini dedicati all'integrazione tra pili linguaggi
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(Leggere in tutti i sensi, Musicarte) realizzati in collaborazione con varie associazioni del territorio
(Promopsi, Centro Studi Musica & Arte, Associazione Comunico) e che prevedranno anche letture inbook
con modeling.

b} ATTIVITA’ FORMATIVE e INFORMATIVE:
- Incontri Informativi sulla CAA e sui disturbi dell’apprendimento
Verranno organizzate alcune giornate di approfondimento sulla Comunicazione Aumentativa (CAA) e sui
disturbi dell'apprendimento (DSA). Sitratta di percorsi che coinvolgeranno la professionalita degli operatori
{ J‘! dell'Azienda USL centro e della Biblioteca e sono rivolti ad insegnanti, operatori socio-sanitari e famiglie.
o Cos'é la CAA, con chi posso utilizzarla? corso di informazione, formazione per le insegnanti delle scuole
s Convegno: DSA affrontarli concretamente, convegno per insegnanti, genitori e tutti coloro che sono
interessati ad approfondire il tema affrontato. Il convegno sara diviso in due parti: una giornata pil
teorica il 13 aprile ed una giornata con workshop aperti I'8 ottobre.

U di Sesto Fiorentino (19 e 26 marzo);

- Sportellc di assistenza e consulenza informatica su strumenti e software compensativi
In collaborazione con Promopsi, & stato progettato un nuovo sportelio di consulenza, con cadenza
settimanale, dedicato a studenti, insegnanti, educatori, genitori che vogliono imparare ad usare software
utili per 'apprendimento (anche in presenza di DSA, BES e altre difficolta). Il servizio sara affiancato da un
servizio di ascolto e supporto psicologico, sempre rivolto alle famiglie, per indagare le cause che generano
incertezze o difficolta emotive e/o pratiche al fine di individuare strategie di intervento efficaci.

- Progetto “Dall’attesa agli abbracci”

Nell’ambito delle attivitd del presidic NPL si propone un ciclo di incontri pensati a sostegno della

- genitorialitd, Saranno 9 come il numero dei mesi della gravidanza, a cadenza mensile. [l programma vedra
esperti che parleranno con futuri genitori e neo-genitori, di varie tematiche che nascono dal momento

dell'attesa di un figlioc e arrivano fino ai primi sei anni di vita del bambino. Tutti gli studi scientifici

dimostrano l'importanza della creazione di relazioni affettive e di cura come basi per tutta la vita: Nati per

Leggere, il programma nazionale che promuove la lettura condivisa in famiglia, fara da cornice a tutto il

progetto in quanto a ogni incontro verranno consigliati libri e letture da sfogliare e condividere a casa. In

biblioteca potranno essere presi in prestito i libri che si trovano in bibliografia. Il progetto affianca e

prosegue idealmente il progetto “Kit nuovi nati” che I'azienda sostiene e realizza gia da quaiche anno, in

\J qualitd di sponsorizzazione per | Comune, attraverso la distribuzione presso le farmacie comunali di un kit

per tutti i nuovi nati che contiene fra le altre cose un libro e degli opuscoli informativi sui benefici della
lettura precoce in famiglia.
- BANDO FSE+ 2021-2027 - Azione 2.F.10 - ADULTI IN-FORMAT!. Progetti di educazione degli adulti nelle
biblioteche e negli archivi (a sequito di eventuale finanziamento, awvio delle attivitd formative per VFarea
inclusione)
Nel primo semestre verrd pubblicato un bando regionale per l'attribuzione di risorse FSE+ alle reti
bibliotecarie per interventi di educazione permanente non formale degli adulti. La biblioteca Ragionieri &
stata individuata come partner dal coordinamento SDIAF, pertanto parteciperemo in prima battuta alla fase
progettuale, mentre a partire dall’autunno 2024, se il progetto verra finanziato, seguiranno le fasi
realizzative e gestionali. Come partner ¢i occuperemo in particolare, considerata 'esperienza maturata nel

settore, della progettazione di percorsi formativi sul tema dell'inclusione. | percorsi potranno essere rivolti
sia a personale interno delle biblioteche e degli archivi della rete, che a utenti esterni.



3) ACCESSIBILITA": MASSIMA FRUIZIONE DEI SERVIZI ANCHE DIGITALI DELLA BIBLIOTECA COMUNALE

- Nuovo sito web

Il sito della biblioteca comunale verra integralmente riprogettato, in modo tale da renderlo maggiormente
interattivo e fruibile agli utenti, specificamente con riferimento a target specifici di lettori 0 a tematiche
particolari o a tipologie di documentazione. !l sito sara predisposto secondo i requisiti per I'accessibifita con
un immediato richiamo all'accessibilita nella home, tramite il quale sara possibile attivare modalita
fruizione adatte aile varie tipologie di disabilita sensoriale, selezionando differenti opzioni per modificare i
vari elementi del testo {ad esempio: colore, contrasto, attivazione di sintesi vocale, tag di testo sulle
imrnagini, etc...). |l personale bibliotecario concorrera alla progettazione della struttura del sito e delle varie
funzioni. La procedura per I'affidamento della realizzazione tecnica del portale & stato gia effettuata dal
Comune; nel primo semestre del 2024 si procedera al perfezionamento delle funzioni e della struttura e
successivamente alla messa in rete.

1.2 GESTIONE E VALORIZZAZIONE DONAZIONE FONDO GELEI

- Prosecuzione del lavoro di selezione del materiale, catalogazione, etichettatura e iniziative di valorizzazione.
La biblioteca di Piero Gelli e parte del suo archivio personale sono stati donati dalla famiglia alla Societd per
la Biblioteca Circolante nel 2020. Dal momento che la Biblioteca Circolante ha personale volontario formato
solo per I'inventariazione dei documenti, il personale di AFS si occupera della valutazione e della selezione
del materiale da mettere a scaffale aperto, della sua catalogazione, etichettatura e, in una fase successiva,
deila sua valorizzazione. Sistima la consistenza del fondo approssimativamente fra i 6000 e gli 8000 volumi —
(attualmente conservati in 160 scatole presso il magazzino comunale di Camporella). Il lavoro di selezione,
scarto, inventariazione e catalogazione del fondo Gelli & stato avviato nel 2022 e proseguira nel corso del
2024,

Nel corso del 2024 le azioni saranno dunque le seguenti:

e organizzare il trasloco di circa 50 scatole {su 80 rimanenti} contenenti i libri, attualmente situate presso
il magazzino di Camporells;

e selezione del materiale da conservare a scaffale aperto ad opera del personale della biblioteca e sua
inventariazione da parte del personale voloniario della Societa per [a Biblioteca Circolante;

» catalogazione dei volumi non presenti in collezione e assegnazione di nuova collocazione per i volumi
gia presenti in biblioteca: per quest’ultima operazione potranno essere coinvolti gli operatori del
Servizio Civile che, opportunamente seguiti, impiementeranno cos! le proprie conoscenze in ambito
biblioteconomico e verranno introdotti all’'uso di Easycat;

e etichettatura e collocazione a scaffale;
e valorizzazione del fondo attraverso la realizzazione di iniziative che raccontino della figura di Piero Gelli
attraverso le opere conservate nella sua biblioteca personale : T

1.3 MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA’/ SVILUPPO DEI SERVIZI ALL'UTENZA

Dopo 'emergenza Covid la Biblioteca ha ripreso man mano i propri abituali servizi, rivedendone alcune
modalitad di erogazione e sperimentando nuove strategie per promuoverli, Dopo una prima fase di e
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sperimentazione, si intende aggiornare il regolamento e la carta dei servizi della biblioteca, per allinearli ai
nuovi servizi attivati e definire le nuove sezioni. Azione propedeutica a tutte cid & la conclusione della carta
delle collezioni. Si intende inoltre attivare, in collaborazione con I"Amministrazione comunale, un punto di
facilitazione digitale per fornire un servizio di assistenza e formazione gratuita nell'utilizzo dei servizi e delle
tecnologie digitali

- Conclusione Carta delle collezioni, revisione carta dei servizi e aggiornamento del regolamento

La Carta delle collezioni & un documento fondamentale per une sviluppe coerente delle collezioni di una
biblioteca. Fssa ha lo scopo sia di rendere trasparentii principi e le linee di gestione che guidano la biblioteca
nella costruzione e nello sviluppo delle raccolte, sia di fornire precise indicazioni per definire le politiche
d'acquisto e i piani di sviluppo. In sintonia con la missione della biblioteca, la Carta consente di stabilire i
vari gradi desiderati di completezza delle singole sezioni, misurati con i cosiddetti “livelli di copertura”, di
programmare le acquisizioni delle raccolte, provvedendo anche alla selezione dei vari documenti che arri-
vano in biblioteca sotto forma di donazione. A seguito della stesura delia Carta delle collezioni, si ritiene
opportunoc proporre una revisione anche della carta dei servizi e del regolamento.

- Attivazione del centro di facilitazione digitale e riattivazione del servizio di postazioni informatiche a dispo-
sizione per gli utenti

Presso la biblioteca verra attivato uno dei due sportelli “Punto Digitale Facile”, realizzati su fondi Re-
gione/PNRR Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2, finalizzati a fornire supporto ai cittadini nell'utilizzo
autonomo, consapevole e responsabile delle nuove tecnologie digitali, in modo da semplificare il rapporto
con le amministrazioni pubbliche. li servizio & rivolto alle persone in difficolta nell'utilizzo dei servizi pubblici
on line ed & finalizzato ad aumentare la familiarita nell’'uso degli stessi, al fine di incrementare la percentuale
di popolazione in possesso di competenze digitali di base. Alcuni esempi: attivare la propria identita digitale,
imparare ad usare le App sul propric smartphone, apprendere I'ABC del computer, navigare o ricercare su
internet, inviare o ricevere mail, accedere al proprio fascicole sanitario o previdenziale, al proprio cassetto
fiscale o ai servizi del Centro per I'impiego, effettuare un pagamento elettronico sicuro. |l servizio sara
gestito da personale esterno incaricato appositamente dall’amministrazione, la biblioteca si occupera
dell’avvio del progetto e della predisposizione della postazione informatica, della gestione delle informa-
zioni e delle prenotazioni, della promozione e dell’assistenza al servizio. Potranno essere realizzate inoltre
attivitd formative per piccoli gruppi sui servizi digitali offerti dalla biblioteca.

Contestualmente saranno riattivate le postazioni PC a disposizione degli utenti per la navigazione e la ri-
cerca libera, inclusa la postazione informatica accessibile. Il personale dell’azienda si occupera della confi-
gurazione e della predisposizione dei PC e successivamente offrira assistenza agli utenti per i servizi di ri-
cerca su catalogo, iscrizione online, supporto ai ragazzi per utilizzo dei pc o per ricerche, etc.... Sul bando
FSE+ potranno essere infine progettate attivita di formazione per adulti su diritti e tutele sul web, ricono-
scere le fake news, consapevolezza digitale {da attivare nel biennio 2025/2026).

Risultati attesi:

e  Accesso di nuova utenza ai nuovi servizi proposti;
» |mplementazione delle risorse accessibili;
s Consolidamento della rete territoriale per linclusione attraverso proposte di formazione e

aggiornamento rivolte a insegnanti e operatori socio-sanitari;

e Consolidamento e ampliamento del programma NPL attraverso proposte di approfondimento sulia

genitorialita

e Aumento della collezione libraria attraverso la catalogazione del Fondo Piero Gelli



e Farnire un servizio di assistenza e formazione gratuita nell'utilizzo dei servizi e delle tecnologie digitali
e Incentivare la consapevolezza digitale

e Dotare la biblioteca di uno strumento per la pianificazione strategica della formazione, della gestione e
delo sviluppo delle raccoite.

Stakeholder e target di riferimento:

¢ Utenti attuali delia Biblioteca di ogni eta;
s Pubblico potenziale della Biblioteca:
Insegnanti delle scuole di ogni ordine e grado del territorio;
¢ Personale dei servizi socio-sanitari delle aziende USL e Societd della Salute Zona Fiorentina Nord Ovest
o Associazioni culturali o di promozione sociale, partner e collaboratori di progetti;
e Famiglie e Neogenitori

Indicatori di performance:

&

2024

TIPOLOGIA DESCRIZIONE VALORE TARGET  |VERIFICA |VERIFICA |VERIFICA

(risultato, gualita, AL30/6 |AL31/10 |AL31/12

efficienza,

efficacia)

efficacia numero attivita ed iniziative inclusive Almeno 10

risultato realizzazione risorse in simboli Almeno 2
autoprodotte

risultato Numero di partecipanti alle attivita Almeno 500
formative

risultato Avvio delle attivita formative finanziate dal |Entro novembre
FSE+ 2024

risuitato Pubblicazione del nuovo sito web della Entro dicembre
biblioteca 2024

efficienza Fondo Gelli: Numero volumi trattati Almeno 1500
(controllo a catalogo e stato volume, scarto,
inventariazione, destinazione a
catalogo/magazzino/copia) —anno 2024

risultato Fondo Gelli: Numero volumi immessi a Almeno 1000
catalogo ~anno 2024

risultato Fondo Gelli: valorizzazione attraverso sito  |Almeno 24 post
web e social social

risultato Riattivazione Pc all'utenza Entro maggio

s



risultato Attivazione postazione del centro di Entro febbraio

facilitazione digitale 2024

efficacia Numero utenti fruitori dello sportelle di Almeno 100

facilitazione digitale

risultato Carta delle collezioni Entro settembre
2024

risultato Revisione carta dei servizi e regolamente  |[Entro dicembre
2024

\

OBIETTIVO 2. PARTENARIATO, PROMOZIONE DEL TERRITORIO ED EVENTI Di RICHIAMO

1.1 EVENTI E RASSEGNE

1.2 PROMOZIONE DEL TERRITORIO

1.2 PROGETT| DI PARTENARIATO E FUNDRAISING
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1.1 EVENTI E RASSEGNE

- Notte bianca / Un palco in biblioteca

“Notte Bianca della Biblioteca”: durante un weekend dei primi di giugno, a partire dal pomeriggio del
sabato fino alla mattina della domenica si proporranno iniziative di vario tipo: letture animate,
laboratori, sezioni di giochi da tavolo e di ruolo, escape room, animazioni, spettacoli, dimostrazioni,
maratone cinematografiche etc... la notte bianca vuole essere un momento in cuila biblioteca presenta
le sue molteplici attivita rivolte a tuttii pubblici e a tutte le e13, creando occasioni di svago e divertimento
e dando la possibilitd di vivere i suoi spazi in modo inconsueto. Gli spazi della Biblioteca si
trasformeranno infatti per accogliere laboratori ed attivita di tanti tipi diversi e per tutte le eta. La
programmazione e organizzazione dell’evento richiedono uno sforzo particolare da parte di tutto lo
staff: un gruppo di progettazione viene coinvolto fin dai primi mesi delfanno; nelle giornate di
preparazione e durante I'evento alcuni dipendenti vengono poi coinvolti in modo diretto per la
realizzazione di laboratori e per la gestione di alcune sezioni, altri si occupano della promozione e delia
comunicazione, altri ancora si occupano della parte logistica e di assistenza ai partecipanti. Nella
precedente edizione {2023) si sono registrate circa 3.000 presenze. L'evento & considerato strategico sia
per 'amministrazione comunale che per la promozione della biblioteca stessa.

“Un Palco in Biblioteca”: per i mesi di giugno e luglio il cortile interno della Biblioteca verra allestito,
come di consueto, con una pedana e una platea da 100 posti. Come ogni anno vi si terra la
programmazione di spettacoli dal vivo. Si tratta di una proposta di circa 25/30 spettacoli, alcuni gratuiti
e altri a pagamento, che spaziano dai concerti a spettacoli di prosa, al teatro per ragazzi. La proposta si
& ormai consolidata negli anni e vede la partecipazione di un pubblico numeroso (circa 2500 spettatori
nell’edizione 2023), con un ritorno promozionale e a livello di comunicazione rilevante. La




programmazione & realizzata grazie alla collaborazione con alcune associazioni del territorio e dell’area
metropolitana, si avvale di collaborazioni con il festival Luglio Bambino e con il Maggio Metropolitano
Fiorentino, ma include anche produzioni di artisti e compagnie emergenti a livello nazionale. Anche in
guesto caso la rassegna € molto impegnativa per il personale: nei primi mesi dell’anno il team Eventi si
occupa della programmazione e degli accordi con le compagnie, poi successivamente della promozione.
Per la comunicazione ci si avvale del supporto di un ufficio stampa esterno che viene perd coadiuvato
dal gruppe addetto alla Comunicazione. Per lo svolgimento della rassegna infine & coinvolto tutto il
personale che a turno gestisce le serate, supportando il gruppo Eventi per la logistica e per I'accoglienza
dei pubblico.

- 80° anniversario della liberazione di Sesto Fiorentino

Al fine di sensibilizzare le nuove generazioni su un passaggio storico cruciale della storia dell’ltalia
moderna e in concomitanza con le celebrazioni per 'ottantesimo della Liberazione di Sesto Fiorentino,
il Comune ha incaricato AFS di realizzare una pubblicazione dedicata alla storia e alle vicende delia
Resistenza nella nostra citta da distribuire nelle ultime classi della scucla primaria e nelle scuole
secondarie di primo grado. It libro sara inoltre presentato ufficialmente in occasione delle celebrazioni
del 25 aprile. L'iniziativa sara inoltre corredata di eventi, iniziative ed incontri che si svolgeranno durante
tutto il corso dellanno ma che coinvolgeranno in particalare la rassegna “Un palco in biblioteca”, la
manifestazione “Liberi Tutti” e il festival “Giorni di storia”, l’azienda programmera e gestira alcuni degli
eventi e coordinerd la programmazione di Liberi Tutti.

- Festival e altre rassegne di promozione culturale, del libro e della lettura

e "Dalla parte del giallo” — festival di letteratura noir
Nel 2024 siinaugurera un nugvo Festival dedicato alla letteratura ‘gialla’ che ospitera presentazioni con
autori e varie iniziative collaterali inerenti al tema. ll coordinamento del festival sara affidato ad un

gruppo di lavoro composto dalla Biblioteca Ragionieri, la Societd per la Biblioteca Circolante, "
I'Associazione Club del Giallg, Ja Libreria Rinascita € UNO STUDIO IN HOLMES — The Sherlock Holmes
Society of ltaly APS. Saranno diversi i luoghi cittadini toccati dal festival (Biblioteca, Libreria Rinascita,
Cinema Grotta, Circoli) e diversificate le iniziative proposte che si articoleranno nella seconda meta di
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febbraio (presentazioni di libri, approfondimenti sul tema, cene con delitto ma anche quiz, concerti e
o “Giorni di Storia Festival”

messinscene}.

Un festival per conoscere e divulgare la Storia, ma anche per approfondire le questioni geopolitiche pil
attuali attraverso incontri con esperti, storici, giornalisti e ricercatori, con uno sguardo rivolto alla vita
civile e politica del nostro paese e del mondo. Dopo due edizioni che tra il 2022 e il 2023 hanno visto la
partecipazione di Miguel Gotor, Luciana Castellina, Tommase Montanari, Franco Cardini, Fausto
Bertinotti, tra ottobre e novembre si svolgera la terza edizione del Festival che ospitera incontri,
conferenze e iniziative collaterali che si svolgeranno alla Biblioteca E. Ragionieri e in altri spazi cittadini.
Per la realizzazicone del festival il gruppo di lavoro si occupera anche delle attivita di fundraising per conto
del Comune.

La Biblioteca Ernesto Ragionieri curerd una bibliografia specifica sugli argomenti trattati dal festival e
allestira uno scaffale tematico di risorse librarie e multimediali.

e Rassegne di promozione culturale e del libro: “SGUARDI — dialoghi, letture, idee” / “IN ASCOLTO — attrici
in lettura”

La biblioteca Ragionieri si sta configurando sempre pill come luogo di riferimento dove vengono
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proposte iniziative e occasioni di approfondimento culturale variegate, atte a stimolare fa partecipazione
del pubblico, determinando anche una sorta di fidelizzazione. Per questo, nel corso del 2023, si é
pensato di creare due nuovi contenitori culturali omogenei, uno che proponesse incontri e dialoghi
aperti su tematiche della contemporaneita, Faltro con approfondimenti sulla letteratura classica
attraverso letture da parte di alcune delle attrici piti rilevanti deila scena teatrale italiana. Entrambe le
rassegne hanno riscosso particolare successo, pertanto nel 2024 si intende consolidare I'esperienza
attraverso una nuova programmazione, tendendo conto delle criticita emerse nella precedente edizione
e rafforzando la tipologia di proposte che hanno ottenuto maggiore riscontro in termini di partecipanti.
Inoltre, partendo dalla partecipazione alle specifiche rassegne, si tentera di creare gruppi di interesse
verso cuiindirizzare le comunicazioni relative agli eventi in modo da gestire la promozione in medo pilt
mirato e arrivare ad un maggior numero di persone potenzialmente interessate.

1.2 PROMOZIONE DEL TERRITORIO

- Eventi di promozione e valorizzazione del sito archeologico, anche con attenzione all’inclusione e
all’accessibilitd

Per promuovere la conoscenza e la fruizione del patrimonio archeologico del territorio di Sesto
Fiorentino si prevede la partecipazione a bandi e a manifestazioni specifiche di carattere regionale come
Giornata degli Ftruschi e Notti dell’archeologia e internazionali come le Giornate Europee del
Patrimonio. Le attivitd proposte prevedranno visite guidate ai siti archeologici, in particolare il tumulo
Etrusco della Montagnola, attivitd laboratoriali e spettacoli ispirati alla civiltd Etrusca e al mondo
del’antichita.

Le proposte intendona rivolgersi ad un pubblico il pit ampio possibile e comprenderanno eventi per
bambini e famiglie, per gli studenti delle scuole e visite guidate accessibili (accorgimenti per la riduzione
delie barriere architettoniche dei siti durante le visite, creazione di percorsi tattili e incentivazione
dell'utilizzo dei pannelli tattili e dellaudioguida gid presenti, visite ed eventi con servizio di
interpretariato in LIS).

- Promazione della Mostra archeologica presso la Biblioteca forganizzazione di attivitd didattiche, visite
guidate, conferenze)

A settembre 2023 & stata inaugurata presso la Biblioteca Ragionieri la mostra dal titole "Archeologia
svelata a Sesto Fiorentino. Momenti di vita nella piana prima, durante e dopo gli Etruschi” curata dalla
Soprintendenza e dal Museo Archeologico di Firenze. L'esposizione, grazie ad una proroga che ¢ stata
accordata dagli enti promotori, si protrarra fino a marzo 2025, pertanto proseguiranno le attivita di
promozione e sirealizzeranno varie iniziative di approfondimento: laboratori, visite guidate, conferenze.
L'attenzione sara rivolta in particolare alle scuole del territorio e contemporaneamente, attraverso visite
condotte da archeologi e promosse dal circuito dei soci Coop, sponsor delia mostra, ad incentivare verso
una pill [arga fascia di visitatori la conoscenza del patrimonio sestese.

1.3 PROGETTI DI PARTENARIATO E FUNDRAISING

- Progetto di scambio culturale con lg Cina

UAmministrazione Comunale di Sesto Fiorentino e Amministrazione della citta di Ruian della
Repubblica Cinese, hanno instaurato nel corso del 2023 un rapporto amichevole (Lettera di intenti
approvata con Deliberazione GC n. 142 del 16/05/2023, sottoscritia e inviata dal Sindaco di Sesto
Fiorentino in data 5/06/2023) che prevede l'avvio ad una azione di scambio e cooperazione culturale, A
questo proposito la Biblioteca Xinlan di Ruian City della Repubblica Popolare Cinese e la Biblioteca
Ernesto Ragionieri di Sesto Fiorentino intendonc stabilire un rapporto di cooperazione per creare



maggiori opportunitad di scambio e studio per il personale della biblioteca e i lettori. Secondo Faccordo,
le due parti rafforzeranno lo scambio e la cooperazione in termini di formazione professionale in
biblioteca, catalogazione di documenti e conservazione e protezione dei libri. Gli ambiti di interesse
potranno essere in particolare le pratiche di promozione della lettura, le modalita di erogazione dei
servizi, le attivita rivolte ai bambini. Nel corso del 2024 si cerchera in prima battuta di avviare un
rapporto conoscitivo tra le due realta, per la futura progettazione pol di scambi e di attivita congiunte.

Oitre alle attivita di carattere bibliotecario, & prevista inoltre la realizzazione, entro dicembre 2024, di
un primo progetto culturale di partecipazione dai titolo “La cerimonia del fiore di fuoco” che coinvolgera
la comunitd italiana e quella cinese residente a Sesto Fiorentino; il progetto sara realizzato in
partenariato con le realtd culturali associative sestesi. AFS fara parte del gruppo di coordinamento del
progetto e supportera le associazioni nell’ organizzazione delle varie iniziative.

- Progetti “Art. 31" e “Incontri”

Con i progetti “Art. 31" e “Incontri” si intende offrire a giovani e giovanissimi e alle loro famiglie dei
percorsi di supporto per le difficolta scolastiche e delle occasioni per sostenere la socializzazione.

dalla Cooperativa Sociale Macramé. Le azioni del progetto si svolgeranno nei Comuni di Sesto Fiorentino,
Campi Bisenzio, Signa e Calenzano. All'internc della Biblioteca Ragionieri saranno attivati due percorsi
di scrittura e narrazione completamente gratuiti rivolti alle ragazze e ai ragazzi dai 10 ai 14 e dai 14 ai 17

Articolo 31 & la riedizione del progetto gia sperimentato presso la Biblioteca nel 2019 e 2020, realizzato d
anni. N

Con il progetto /ncontri curato da Promopsi fa Biblioteca attivera una serie di percorsi di supporto e ,
ascolto. Il progetto @ finanziato da FCR Firenze con il contributo del Comune di Sesto Fiorentino. Nello .
specifico sono previste le seguenti azioni:
- doposcuola: un percorso di gruppo per ragazzi da 11 a 16 anni per il potenziamento del metodo
di studio, per sostenere un apprendimento autonomo ed efficace ed un maggior benessere a

j
scuola;
- sportello di supporto psicologico per studenti da 18 a 25 anni che offre un supporto per indivi-
duare strategie per affrontare ansia e stress legate a esame di maturita e esami universitari.
- sportello di assistenza per 'uso della postazione informatica accessibile dedicato a studenti, in-

segnanti, educatori, genitori che vogliono imparare ad usare software utili per apprendimento
(anche in presenza di DSA, BES e altre difficolta).

- Bando FSE+ 2021-2027 - Azione 2.F.10 - ADULT! IN-FORMAT!. Progetti di educozione degli adulti nelle
biblioteche e negli archivi (partecipazione al gruppo di progettazione, adesione al partenariato, gestione e
organizzazione di alcune sezioni di progetto)

Come gia specificato, nel primo semestre verra pubblicato un bando regionale per I'attribuzicne di
risorse FSE+ alle reti bibliotecarie per interventi di educazione permanente non formale degli adulti. La
biblioteca Ragionieri e stata individuata come partner dal coordinamento SDIAF, pertanto
parteciperemo in prima battuta alla fase progettuale, mentre a partire dall’autunno 2024, se il progetto
verra finanziato, seguiranno le fasi realizzative e gestionali. Come partner ci occuperemo oltre che della
progettazione e della gestione di percorsi formativi sul tema dell'inclusione, anche di alire tematiche,
fra cui la multiculturalita. La gestione finanziaria restera di competenza dell’amministrazione comunale;
AF5 supportera il servizio comunale competente in tutte le fasi sia di avvio del progetto che di
rendicontazione. La progettazione e la gestione operativa dei corsi sara invece di competenza di AFS.
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Risultati attesi:

e ampliamento della proposta culturale della biblioteca per attrarre nuovo pubblico
a  gumento delle proposte di promozione della lettura rivolte a target differenziati

e valorizzazione della biblioteca come spazio di incontro, di socializzazione e ricreativo attraverso proposte
di spettacolo dal vive, creando al contempo occasione di crescita e di promozione per le associazioni cubturali
che operano nell'ambito dello spettacolo

e valorizzazione e rilancio del patrimeonio archeologico sestese, anche atiraverso una maggiore e pil
inclusiva fruibilita del luogo e attraverso organizzazione di tour guidati che includano la mostra archeologica
nei percorsi di visita
+ aumento delle risorse provenienti da enti e soggetti privati per [a realizzazione di progetti speciali ed

eventi

= aumenio della visibilita sul pianc comunicativo
e avvio di scambi culturali con paesi extraeuropei, al fine di arricchire le conoscenze e creare occasioni di
integrazione tra le comunita straniere presenti sul territorio

Stakeholder e target di riferiment'o:

e residenti citta di Sesto e area metropolitana

e assoclazioni, circoli e istituzioni culturali sestesi
e associazioni culturali dell'area metropolitana e compagnie operanti a livello nazionale
e scuole {primaria e secondaria) e studenti

e adulti interessati a proposte di fife long learning

¢ famiglie
e turisti

e stranieri residenti sul territorio

Indicatori di performance:

TIPOLOGIA DESCRIZIONE VALORE TARGET |VERIFICA [VERIFICA |VERIFICA
(risultato, qualita, AL30/6 [AL31/10 |AL31/12
efficienza,
efficacia)
risultato Numero partecipanti alla rassegna Un palco in  [Almeno 2000
biblioteca
efficacia Comunicazione Un palco in biblioteca - Numero |Almeno 30 uscite
uscite su stampa cartaceo e/o online
efficacia Numero associazioni culturali coinvolie nella  |Almeno 10
programimazione della Notte bianca
risultato Numero di eventi programmati per {a Notte Almeno 20
bianca
risultato Numero partecipanti alla Notte Bianca Almeno 2500




efficacia Numero studenti raggiunti attraverso la Almeno 2500
distribuzione del libretio sull’80° della

Liberazione
ristiltato Numero iniziative sull’80° della Liberazione Almeno 10
{organizzate direttamente o coordinate} iniziative
risultato Numero partecipanti ai festival e alie rassegne  [Almeno 1500
risultate Mostra archeologica — numero diiniziative di  [Almeno 20
promozione {visite guidate, laboratori,
conferenze)
risultato Numero iniziative e visite accessibili al sito Almeno 2

archeologico

risultato Programmazione / attivazione percorsi gratuiti  |Programmazione di
di formazione non formale presso la biblioteca |almeno 4 percorsi
(Progetto FSE+ Regione Toscana} formativi per il
periodo dicembre
2024/giugno 2025

— Attivazione di
almeno 1 corso
entro dicembre

efficienza Numero di ragazzi coinvolti nelle attivita di Almeno 40
doposcuola e laboratori scrittura

risultato Rapporti di partenariato — scambio culturale con[Almeno 3 entro
la Cina; programmazione di eventi multiculturali [dicembre
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